LES LIGnES WEL, UNE nOUVELLE OFFRE
DE MOBILITE EN WALLONIE

sy €



Carlo DI ANTONIO
Ministre wallon de la Mobilicé

Wallonie



CONTEXTE (VISION FAST)




Volonte du Gouvernement wallon:
augmenter part transport bus/tram de 4 a 10%

LES 6% D’AUGMENTATION DOIVENT L'ETRE
DANS LA PART DE LA VOITURE PRIVEE



PRESENTATION
DES NOUVELLES LIGNES




CARACTERISTIQUES

Vitesse commerciale : les lignes seront directes et ropides, avec un nombre
limité d’arréts interméediaires ;

TariF : il sera de 5€ par parcours (10 € A/R) et plaFfonné o 70€E par Mois ;

Paiement : le service est accessible uniquement sur réservation via une
application. Le paiement et la validation se Font via cette app également ;

Matériel roulant : il s’agit d'autocars offrant uniquement des places assises,
equipés de WIFI (O partir du 6/05) gratuit et de ports USB;

Fréquence : le service est assuré uniquement le matin et le soir pour
permettre notomment aux Nnavetteurs d'aller Eravailler et de rentrer chez
eux.






Vincent PEREMANS
Administrateur Général du TEC

Waonie BY TEC



LIGNES ET HORAIRES




101 a
WS T

Wallonia Easy Line

Horaires valables du lundi au vendredi

HTHIS monS pendont les périodes scolaires et de congés scolaires.

Direction mons
ARRETS Horaires

ATHIS LA GARDE 06:10
DOUR CARPOOL 06:18
MONS SNCB CONGRES 06:48

ARRETS Horaires

MONS SNCB CONGRES 17:35 18:00 19:05
DOUR CARPOOL 18:05 18:30 19:35
ATHIS LA GARDE 18:13 18:38 19:43

Réservez votre place vio 'app WEL
Plus d'infos sur infotec.be By TEC




101 a
WS T

Wallonia Easy Line

BASTOGNE

Réservez votre place vio 'app WEL
Plus d'infos sur infotec.be

Horaires valables du lundi au vendredi
HRLOﬂ pendont les périodes scolaires et de congés scolaires.

Direction ARLON
ARRETS Horaires

BASTOGNE GARE DU SUD 07:02
MARTELANGE PONT DE LA SURE 07:21

ATTERT MAISON COMMUNALE 07:33
ARLON SQ ASTRID - R DE BASTOGNE 07:43
ARLON GARE 07:45
ARLON XXV AOODT 07:48

08:02
08:21
08:33
08:43
08:45
08:48

ARRETS Horaires

ARLON GARE 16:40 17:40
ARLON XXV AOUT 16:42 17:42
ARLON SQ ASTRID - R DE BASTOGNE 16:47 17:47
ATTERT MAISON COMMUNALE 17:00 18:00
MARTELANGE PONT DE LA SURE 171 18:11
BASTOGNE GARE DU SUD 17:28 18:28

ov -TEC
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Wallonia Easy Line

Horaires valables du lundi au vendredi

CHImHY CHHRLEROI pendont les périodes scolaires et de congés scolaires.

Direction CHARLEROI
ARRETS Horaires

CHIMAY GARE 06:43 07:08
RANCE PLACE COMMUNALE 06:55 07:20

SIVRY GARE 07:00 07:25
BEAUMONT ATHENEE 07:08 07:33
GOZEE PLACE 07:22 07:47
CHARLEROI SUD 07:40 08:05

ARRETS Horaires

CHARLEROI SUD 16:50 18:50
GOZEE PLACE 17:11 19:11
BEAUMONT ATHENEE 17:25 19:25
SIVRY GARE 17:34 19:34
RANCE PLACE COMMUNALE 17:39 19:39
CHIMAY GARE 17:51 19:51

Réservez votre place vio 'app WEL
Plus d'infos sur infotec.be By TEC
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Wallonia Easy Line

LIEGE <> MARCHE

ARRETS

MARCHE, BOULEVARD DU NORD
SOMME LEUZE, EGLISE

MEAN, GROS CHENE

OCHAIN, CARREFOUR

NANDRIN, QUATRE BRAS
ROTHEUX-RIMIERE, CARREFOUR
SART-TILMAN, CHU - ESCALIERS
SART-TILMAN, AMPHITHEATRES
LIEGE, GARE DES GUILLEMINS
LIEGE, OPERA

Direction LIEGE

Horaires valables du lundi au vendredi
pendont les périodes scolaires et de congés scolaires.

Horaires

07:53
08:06
08:09
08:17
08:25
08:35
08:45
08:48
09:00
09:08

MARCHE

ARRETS Horaires

LIEGE, OPERA 06:23 07:23 08:23 16:25 17:00 17:25 18:15
LIEGE, GARE DES GUILLEMINS 06:31 07:31 08:31 16:33 17:08 17:33 18:23
SART-TILMAN, AMPHITHEATRES 06:43 07:43 08:43 16:45 17:20 17:45 18:35
SART-TILMAN, CHU - ESCALIERS 06:46  07:46  08:46 16:48 17:23 17:48 18:38
ROTHEUX-RIMIERE, CARREFOUR 06:56 07:56 08:56 16:58 17:33 17:58 18:48
NANDRIN, QUATRE BRAS 07:06  08:06  09:06 17:08 17:43 18:08 18:58
OCHAIN, CARREFOUR 07:14 08:14 09:14 17:16 18:16 19:06
MEAN, GROS CHENE 07:22  08:22  09:22 17:24 18:24 19:14
SOMME LEUZE, EGLISE 07:25 08:25 09:25 17:27 18:27 19:17
MARCHE, PLACE DE L'ETANG 07:38  08:38  09:38 17:40 18:40 19:30

Réservez votre place vio 'app WEL
Plus d'infos sur infotec.be

sy FLC




101 a
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Wallonia Easy Line

Direction NAMUR

ARRETS

NIVELLES, PETIT BAULERS
NIVELLES, RUE WILLAME
NIVELLES, ARTISANAT
HOUTAIN-LE-VAL, GARAGE
S.D.AVELINES, R V.PERWIN
MARBAIS, VILLAGE

SOMBREFFE POSTE

LES ISNES (ATRIUM)

BELGRADE CHEMIN DE LA PLAINE

NAMUR (PL. DE LA STATION)

— )

Plus d'infos sur infotec.be

NAMUR <> NIVELLES

Horaires

07:50
07:55
07:59

[1}

Réservez votre place vio 'app WEL

16:30

16:35

16:39

16:45

16:53

16:56

17:02

17:10

17:20

17:30

Horaires valables du lundi au vendredi
pendont les périodes scolaires et de congés scolaires.

Direction NIVELLES

ARRETS Horaires

NAMUR (PL. DE LA STATION) 06:40 0800 1630  17:40
BELGRADE CHEMIN DE LA PLAINE 06:49  08:09  16:39  17:49
LES ISNES (ATRIUM) 0659 0819 1649  17:59
SOMBREFFE POSTE 07:07  08:27 1657  18:07
MARBAIS, VILLAGE 0713 08:33 1703 1813
S.D.AVELINES, R V.PERWIN 07:16  08:36  17:06  18:16
HOUTAIN-LE-VAL, GARAGE 07:24 0844 1714 18:24
NIVELLES, ARTISANAT 07:30  08:50  17:20  18:30
NIVELLES, RUE WILLAME 07:3¢ 0854 1724  18:34
NIVELLES, PETIT BAULERS 07:39  08:59  17:29  18:39

sy FLC
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Wallonia Easy Line

ARRETS

BRAINE-L'ALLEUD, ANCIENNE STATION
WATERLOO, MONT-SAINT-JEAN
RANSBECK, SQUARE DU COQ

LA HULPE, GARE

WAVRE, GARE

WAVRE, ZONING NORD

WAVRE, PARC ARTISANAL

WAVRE < BRAINE-L'ALLEUD

Direction WAVRE

Horaoires valobles du lundi au vendredi

Horaires

07:50

16:55
17:01
17:09
17:21
17:39
17:46
17:50

ARRETS Horaires

WAVRE, PARC ARTISANAL 06:50 07:55 17:10 18:10
WAVRE, ZONING NORD 06:54 07:59 17:14 18:14
WAVRE, GARE 07:00 08:05 17:20 18:20
LA HULPE, GARE 07:18 08:23 17:38 18:38
RANSBECK, SQUARE DU COQ 07:30 08:35 17:50 18:50
WATERLOO, MONT-SAINT-JEAN 07:35 08:40 17:55 18:55
BRAINE-L'ALLEUD, ANCIENNE STATION 07:40 08:45 18:00 19:00

pendant les périodes scolaires et de congés scolaires.

— )

Réservez votre place vio 'app WEL
Plus d'infos sur infotec.be

sy FLC




UNn NOUVEAU BRANDING
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CHIMAY CHARLEROI
EN MODE TOUT CONFORT !

TESTEZ LES LIGNES WEL
Des lignes DIRECTES, CONFORTABLES,
& équipées du WIFI

Réservation obligatoire via 'app WEL
—) AR ‘ : S —
¢ Fos pratique r inFotec.be 8Y TEC

.



LE TEC,

ENGAGE POUR
UNE MOBILITE

NOUVELLE OFFRE DE MOBILITE :
bus hybrides, tram, eco-conduite

TRANSITION DIGITALE :
oppli, route planner multimodal



LE TEC, UNn ACTEUR PUBLIC

_LES LIGNES WEL .
| UNE ILLUSTRATION |

P de cette double
AMBITION



Renaud THERRY
Responsable du progromme GO DIGITAL

¥ . TEC

Wallonie



APP - MODE D’EMPLOI




OUVERTURE DE L'APPLICATION

151167 all =

= Connexion

VEUILLEZ SAISIR
VOS IDENTIFIANTS DE CONNEXION

A I'ouverture de l'opplication, le client est invité
O se connecter ou créer son compkte pour
réserver ses tickets.

A terme, un compte unique Iui permettra
d'acceder O I'ensemble des services digitoux du
TEC.




ACHETER DES TICKETS

Bienvenue sur WEL,
ou allons-nous aujourd'hui ?

Départ (choisissez un arrét)

Arrivée (choisissez un arrét)

Date/Heure

o SIVRY GARE
o BEAUMONT ATHENEE

N} ¢ 50% W 21:45

Boutique
L
29/04/19-05:45 ¥

W03 BB
,07:00 3 500€

| 29/04/19

°07:08 (1 v )| &®
29/04/19
40 places disponibles

W03
7]

,07:25 ¢ 5’00 £

| 29/04/19

50733 (1 v [ &®

29/04/19

40 places disponibles

L'utilisateur se rend dans la boutique
pour réserver et acheter ses tickets.

Il sélectionne I'arrét duquel il souhaite demarrenr

son parcours. Automatiquement, les arréts
de destination disponibles sont Filtres.

L'utilisateur est dirigé vers une nouvelle page
ovec les résultats correspondants

O sa recherche. Les résultats sont proposés
dons un intervalle de 2 heures avont / apres
I'heure renseignée par le client.

Le nombre de places disponibles dans les bus
est indiquée sous chaque résultat.

Le menu de sélection du nombre de place est
limité aux nombres de places restantes.



ACHETER DES TICKETS

7 .0 60%m 21:02
< Panier
TS e
o— i o Le client a la possibilicé de réserver une place

Fauteuil roulaont.
¢ 1 v 500€

Dont une place PMR L’QCCGptOtIOﬂ deS COﬂdItIOﬂS génér‘OleS eSt
prixa unite 500 € obligatoire pour valider chaque achat.
Quantité : 1
Sous-total : 5,00 €
TVA: 6% . . .
. Au clic sur le bouton de validation d’achat, les
TOTAL 55,00 €

options de paiement s'affichent
Jaccepte les CGV

Au clic sur le bouton « Je valide mon achat »
vous aurez 10min pour confirmer votre place
et réaliser votre paiement.

il

Je valide mon achat




ACHETER DES TICKETS

15:357 all =

Rpres confirmation du paiement, I'utilisateur

est redirigé vers son portefeuille de ticket.

e RESTAT Une preuve d'achat reprenant les informations
wor | sur le paiement effectué est egalement envoyee
e e par mail.

13/05/19 ©
ATHIS La Garde DOUR Carpool

Pour valider un ticket, le client doit appuyer sur le
bouton central. Une nouvelle page s'ouvre pour
permettre de scanner le QR code qui se trouvero
dans le bus.

Le Un nouveau trajet ?



ETAPES APP UJEL
VALIDER UN TICKET

= .058%m21:12

w L } Au clic sur le ticket qui est en cours de validation,

le ticket s'ouvre en graond et reprend les
principales infFormations concernant le trajet.

Wallonia Easy Line

|

oo
05:00 ~ 05:08
15/04/19 - © 15/04/19
ATHIS La Garde DOUR Carpool




INTEGRATION APP TEC
A PARTIR D'UNE RECHERCHE D'ITINERAIRE, DE LIGNE OU D’ARRET

Itinéraire

© DOUR Carpool

Ligne Arrét Point de vente

+
' 1

© MONS SNCB Congres

© Partir 207:13 le 30.04.19 > Q

< Précédent Suivant >

Résultats (%)
30 EXID 5

™ 06:48 - 07:18 20 £0min
Pour effectuer ce trajet, n'oubliez pas de réserver
votre siege 30 min a l'avance

Gl | +](27]( % N
N 07:30 - 08:31 =0 £22min
66 * 97 £ Qo0 £ N
™ 06:54- 08:00 21 £15min

A Voir les perturbations sur ce trajet

66 £ @7
TEC o

£ Q60 £ S

15:147 {nsol

all .

Hautrage-Etat

Réserver un siége

Lancer l'itinéraire

06:48 @ Point de départ

m Athis-Mons
|Q|

TEC
1arrét (30 minutes)

o718 (2) MONS SNCB Congres

TeC 0

GHLIN
E42) 5 ns
nt=Cl

Boussu
"g]
Colfontaine
Boussu-Bois Frameries
30 DOUR Carpool
< 39 _ MONS SNCB Congres
06:48 - 07:18

Asquillieq
[r

Itinéraire Arrét  Point de vente

= wo [

Résultats %)
. WEL - CHIMAY - CHAR... N
v 0 arrét dans les 500m
Pour effectuer ce trajet, n‘oubliez pas de réserver
votre siege 30 min a l'avance
- WEL - Athis - Mons N

0 arrét dans les 500m

Pour effectuer ce trajet, n'oubliez pas de réserver
votre siege 30 min a l'avance

WEL Bastogne - Arlon
|Q| wo2 0 arrét dans les 500m >

Pour effectuer ce trajet, n'oubliez pas de réserver
votre siege 30 min a l'avance

Terminé

Y

espace

{ m WEL Bastogne - Arlon T
5 ARLON XXV Aoiit
< 06:40 le 06.05.19 >
Arréts de la ligne 9]
07:02 (l) BASTOGNE GareduS... & >
07:21 O MARTELANGE Pontdela... >
07:33 ()) ATTERT Maison Commun... »
07:43 (') ARLON Sq Astrid-RdeB... >
07:45 T ARLON Gare - Quai 6 >
07:48 (O ARLON XXV Aoit & )
T&EC 0o =

( “ ATTERT Maison

Communale
157.23 km

(o) D (o) () o) o

Prochains bus

0

Partir a 06:40 le 02.05.19 >

07:33 WEL Bastogne - Arlon >
Vers ARLON XXV Ao(t

08:33 WEL Bastogne - Arlon >
Vers ARLON XXV Aofit

17:00 WEL Bastogne - Arlon >
Vers BASTOGNE Gare du Su..

18:00 WEL Bastogne - Arlon >

Vers BASTOGNE Gare du Su.

TEC LY




LANCEMENT COMMERCIAL

» LE 29 AVRIL 2019 *

. 4

Réservation accessible
des O préesent via I'App



MERCI !

¥ . 7EC

Wallonie



